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NOMBRE: TnAMrrE: I xl sERvtcto: I N/A

Recepción, seguimiento y atención a las Solicitudes de Acceso a lnformación Pública

DESCRIrcIÓN:

Dar trámite interno y atender en los plazos establecidos en la ley, las Solicitudes de Acceso a lnformación Pública

FUNDAMENTO LEGAL:
Artículos 59 fracciones I, ll y lll y ló3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la lnformación Pública del Estado de México y
Municipios

DOCUMENTO A OBTENER:
Cualquier tipo de información de carácter público que obre en
los archivos del H. Ayuntamiento de Teotihuacán

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER:

365 días del año

¿SE REALIZA EN LÍNEA?: SI I NO I DIRECCION wEB M.Sa¡mex.org.mx

CASOS EN LOS QUE EL TMMITE DEBE REALIZARSE:
Cuando la información que soliciten sea generada por el H. Ayuntamienro, sea pública y no se encuentre
clasifi cada como reseryada.

ESPECTFICAR St ESTE TRAMTTE O SERV|C|O ESTA SUJETO A
tNspEccrÓN o vERtFtcActÓN y oBJETtvo DE LA MtsMA

El solicitante debe precisar de manera clara y específica la información a la cual desea tener acceso.

REQUISITOS: ORIGINAL anoar la
palabra Sl o NO

COPIAS anotar
con número la

camidad de
copias

FUNDAMENTO JUR[DrCO-ADMtNtSTRATIVO,

PERSONAS FíSICAS

No existen requisitos, para solicitar cualquier tipo de información
pública, basta con un correo electrénico para recibir notificaciones. el
cual puede ser omitido si el sol¡ciante prefiere acudir directamente a la
Unidad de Transparencia.

ORIGINAL

No aplica

coPrA(s)

No aplica

Articulos 150, l5l, I52, 153, 154, 155 y 156 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la lnformación Pública del Estado
de México y Municipios

PERSONAS JURíOrCO COlrCrlVeS

No existen requisitos, para sol¡citár cualquier tipo de información
pública, basta con un correo electrónico pam recib¡r notificaciones, el
cual puede ser omit¡do si el solic¡unte prefiere acudir directamente a Ia
Unidad de Transparencia.

ORIGINAL

No aplica

coPrA(s)

No aplica

Artículos 150, l5l, 152, 153, 154, 155 y 156 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la lnformación Pública del Estado
de México y Municipios

INSTITUCIONES PÚBLICAS

No existen requisitos, para solicitar cualquier tipo de información
pública, basta con un correo elecrónico pam recibir notificaciones, el
cual puede ser omitido si el solicitante prefiere acudir directamente a la
Unidad de Transparencia.

ORIGINAL

No aplica

coPrA(s)

No apl¡ca

Artículos 150, 15l, 152, 153, 154, 155 y 156 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la lnformación Pública del Estado
de México y Municipios

PLAZO MAXIMO DE
RESPUESTA

I 5 días hábiles

COSTO: Depende del medio de
reproducción ya sea a
través de SAIMEX o
correo electrónico
(gratuito), o en su
defecto copias simples,
copias certificadas,
medios magnéticos
como CD-ROM (Con
costo)

FundamentoJurídico Artículo 148 del Código Financiero del Estado de México y Municipios

FORMA DE PAGO:
EFECTIVO x I TARIETA DE cRÉDrro N/A TARJETA DE DÉBrro | ',o | '* 

LiNen eolrftLjr! 
| 

r.ue

DONDE PODM PAGARSE: Caias de la Tesorería Municipal ubicadas en Plua Juárez No. I Col. Centro Teotihuacan planta ba¡a

OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

Toda vez que el sol¡citante cumpla con los requisitos.

APLICACIÓN DE LA
AFIRMATIVA F¡CTA

No aplica Afirmatiya F¡cta
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Unidad de Transparencia Unidad de Transparencia

L.C. Alelandro Gutiérrez Olver¿

CALLE: PlaaJuárez NO. lNT. Y EXT.: I I

COLONIA: Centro MUNICIPIO: Teotihuacán

C.P.: I 55800 De lunes a viernes de 09:00 a I 8:00 horas y sábados de 09:00 a 14:00 horas

594 956 I 686 t63 No tiene un¡dadtransparencia@teotihuacan. gob
.mx

oTBA§ OFTC|NAS QUE PRESTAN.EI,.§ERY|C|o

No Aplica

No Aplica

CALLE: No Aplica NO. lNT. Y EXT.: I No Aplica

COLONIA No Aplica MUNICIPIO: No Aplica

C.P.: I No aplica No aplica

No
Aplica

No Aplica No aplica No aplica No aplica

wwffil]i* "0,*
INFORMACIÓN ADICIONAL

¿Porque debo sol¡citarlo añte el Módulo de lnformación y no en las áreas administrativas?

RESPUESTA: Para tutelar la garantía del Derecho de Acceso a la lr¡formación Pública mediante los procedimientos legales.

¿Cuiánto tiempo tardan en entregar dar respuesta?

RESPUESTA: Hasa l5 días hábiles pudiéndose prorrogar hasta 7 días más.

¿Me cobrarán la información que solicite?

RESPUESTA: No, la información es gratuita pero el medio de reproducción o la certilicación si tienen costo de acuerdo con el Código Financiero del Estado
de Máxico y Municipios,

TRAMITES O §ERYICIOS REI.ACIONADOS
i

:

lri : l: J l;i -= .v)ljl No ApLtcA
:,t:ri¡41 I ¡!l'ta I

ij ;il i ,lt
,i},ri iiir i'i ii:i'

,{ ,,-! r,
iÍ.É- r§ ({ f,,tr
' ¡ !l :i: ','' ?11

.l¡l,d .,!:.:,;,E

L.C. Olvera

FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

04142t2023.
§¡€rmÉKE L(,I4|'LE t(J ffiuro
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Recepción, seguimiento y atención a las Solicitudes de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposicién de Datos Personales.

Dar trfunite interno y atender en lor plazos establecidos en la le¡ las Solicitudes de Acceso, Rectificación, Cancelacién y Oposición de
Datos Personales de manera presencial en la Oficina de la Unidad de Transparencia.

Artículos 90 f¡acciones l, ll, lll, IV, V, Vl, Vll y Vlll de la Ley de Protección de D*os Personales en Posesión de Sujetos
Obllgados del Estado de Mérico y Municipios

Cualquier tipo de documento confidencial el cual contenga
datos personales y se encuentre en posesién del H.
Ayuntamiento de Teotihuacrín

365 días del año

sr I uo I DrREccróN wEB www.sarcoem,orB.mx

Cuando el ciudadano requiera algún docurnento penonal que haya sido generado y que obre en los archivos
del H. Ayunamiento.

l. ldentificación Oficial con fotografía

2. Carta Poder en su citso

ORIGINAL

I

I

coPrA(s)

I

I

Artículos 90 fracción lll y 97 de la Ley de Transparencia y Acceso a

la lr¡formación Rlblica del Esado de México y Municipios. Para
soporte legal y se archiva

PERSONAS MORALES

L ldentificación Oficial con fotografía

2. Representaciónlegal

ORIGINAT

I

I

coPrA(s)

I

I

Anículos 90 fr¿cción lll y 97 de la Ley de Trznsparencia y Acceso a
la lnformación Pública del Estado de México y Municlpios. Para
soporte legal y se archiva

INSTITUCIONES PÚBLICAS

l. ldemificación Oficial con fotografía

2. Orden iudicial

ORIGINAL

I

I

coPrA(s)

I

I

Artículos 90 fracción lll y 97 de la Ley de Transparencia y Acceso a

la lnformacién Pública del Estado de Mexho y Municifios. Para
soporte leg¡l y se archiva

20 días hábiles

Depende del medio de
reproducción ya sea a
través de §ARCOE]'| o
correo electrónico
(gratuito), o en su
defecto copias simples,
copias certificadas,
medios magnéticos com
CD-ROl.l (Con costo)

Fundamento Jurídico Artículo 148 del Codigo Financiero del Esado de Mráxico y Municipios

EFECTIVO x TARJETA DE CREDITO I N'A TARJETA DE DEBrro I Nra 
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Caias de laTesorería Municipal ubicadas en Plazaluitrez No. I Col. Centro Teotihuacan planta baia

No aplica

Todavez que el so¡icitanté cumpla con los requisitos

No aplica Afirmativa Ficta-
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Acuerdo del Comité de Transparencia para Clasificación de lnformación.

Dar trámite ¡nterno y atender en los plazos establecidos en las leyes en mater¡a de Transparencia, Acceso a la lnformación Pública y derechos de Acceso,
Rectificación, Cancelación y Oposición de Datos Personales requeridos por parte de la Unidad de Transparencia.

Artículos 53 fracción X y 59 fracción V de la Ley de Transparencia y Acceso a la lr¡formación Pública del Estado de México y Municipios

Artículos 90 fracciones lll y lV 94 fracción ll de la Ley de Protección de Datos Pereonales en Posesión de Su¡etos Obl¡gados del Btado de Márico
y Municipios

Acuerdo del Comité de Transparencia
Epermanefte

sr NO DIRECCIÓN WEB I El tnímite es presencial

Cuando la información soliciada contenga datos personales o encuadre en la hipótesis de reserva por
comprometer la seguridad, procedimientos o alguna de las causales de ley.

Si, se débe tener el expedieme que acredite que existen datos personales o los documentos que permitan
evidenciar los elementos qu€ permit¡n reserv¿r la información.

PERSONAS

I. NA ORIGINAL

NA

coP¡A(s)

NA
NA

PERSONAS MONALES

I NA

ORIGINAL

NA

coPrA(s)

NA
NA

INSTITUCTONES PÚBLICAS

l. Propuesta de cl¿sificación

ORIGINAL

I

coPrA(s)

I

Anículos 53 ñ'acción X y 59 fracción V de la Ley de Transparencia
y Acceso a la lnfomación Públlca del Estado de Mo<ko y
Municipios

Artículos 90 fracciones lll y lV 94 fracción ll de la Ley de
Protección de Datos Personales en Posesión de Suietos Obligados
del Estado de Mo<ico y Municipios.
Para soporte legal y se archiva

I 5 días hábiles

GRATUITO Fundamento Jurídico NA

EFECTIVO N/A I TARJETA DE cREDtTo I wa I ran¡rrn DE DEBtro I ve I eru LíNEA (poRrAL DE pAcos) 
| ñuA

No apllca

No apllca

Toda vez que se encuadre en las hipótesis de ley y se atoteh los procedimientos establecidos en los lineamlentos dé la materl¿

No aplica Afirmat¡va Ficte
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L.C. Alejandro Gutiérrez Olvera

De lunes a viernes de 09:00 a 18:00 homs y sábados de 0?:00 a 14:00 horas

r'1:: .: ,:'"'OritAs oFtctNAs euE pREsráN EL §EBvlcto

NO. INT, Y EXT.:

IN FOR}IACIóN ADICI ONAL

¿Porque debo solicitar el aruerdo de clasificación?

Porque así se encuentra establecido en las leyes de la materia.

¿Cuánto tiempo tardan en entregar dar respuesta?

Hasa I 5 o 20 dias hábiles pudiéndose prórrogar hasta l0 días mrís.

¿Quién me asesora para real¡zar la propuesta de cla¡ificacién?

La Unidad de Transparencia y en su caso el personal del lnstkuto garante INFOEM.

O SERYICIOS RELACIONADO§

':I::.Ironruca

":., ')',r .c:; ii\ s:. ñi

L.C. Ndandñldutiérrez Olvera

ij''{j mri:$A
I':-: ¡.r;: cá

L. C. Aleia{r d rllG\¿uár rez O lvera

FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

04t02t2023.


