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AsesorfasJurídicas impartidas por la O""r.ffi

Asesorías Jurídicas en dif
cuarqu ier ;;#ff: ;';"#:i:.#el.#,,:omo ro son : Penal, Civil, Administr¿tivo, Fiscal, penitenciario, 

Escolar, M&ico; así como

ffrs.H,L*ff

cuAlno lo Rrgur¡¡4ffi¡56¡4

Fundamento Jurídico NO eilcn
TARJETA or cRÉoro TARJETA DE DEBlTo Erv úNee (poRTAL DE pAcos)



GOB'8NO DB-
E§IADO DE f,IfircO EDOáA

T]FCI§,C,NE§ tsIFIME§ RE§t_rt.tA no§r F t_JÉ: Ft?.H !Ír

DEFENS.RÍA MUNtCtpAL DE DERF.H^..,,_;-]]F
E- 

)ERECHOS HUMANoS DE TEOTTHUACAN DEFENSORL{"*,O*M
MARrsoL GUADArupeffi

NO. INT. Y EXT.:

LUNEs A vlERNEs DE 9,oom
SAMOO5 DE 9:00 A t4:00 HOMS

marysol2304@hotmail.com

NO. INT. Y EXT.:

SI SI SELEBRINDAASffi
.SETIENEAUEIDEMY¿@

rn¡lureso%

FtcHA DEAcruar_ñE¡,¡,



GüSrH&hrO s§t
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REGISTRO MUNICIPAL
cÉoulR oe

ffiffiffi#&
i !:f {. r11 iil }*.ll ' " tr llll,'1i: r; l'1t. :i:l !1.. } J\l l1

oe rnÁmtrEs y sER\/rctos
rNFoRMaclóN

Capacitaciones en materia de derechos humanos; a los diferentes sectores de la población: niñas y niños, adultos mayores, mujeres,
servidores públicos, seguridad pública, migrantes, familias, entre otros.

Artículo I 47 K de la Ley Orgánica Municipal del Estado de México; artículo 9 del Reglamento de Operación y Func¡onam iento
de las Defensorías Municipales de Derechos Humanos; y T¡tulo Cuarto, capítulo I del Bando municipal

CUANDO LO REQUIERA LA PERSONA

PERSONAS JURíOICO COleCrlVnS

$ No APLICA Fundamenro Jurídico NO APLTCA

TARJETA p¡ cRÉolro TARJETA DE DÉBITo EN LINEA IPORTAL DE PAGOS)



DEFENsoRfAMUNTCI'ALDED ---
_- 

ERECHoS HUMANoS DETEoTIHUACAN

::r]roRíArr*olffi
MARrsoL GUADALupeffi

NO. INT. Y EXT.:

LUN.ES A vtERNEs oE s;;ñ,oo HoRes
SABADOS DE 9:00 A 14:00 HOMS

marysol2304@hotmail.com

ornasor¡c¡uaffi

,cuÁL¡sleoune@

No No HAy Ntrll¡lóffi6

^ 
aor,Ina¡rrrs%

FEcHA DEAcruelEffiru,



GOt]IERNO DEL
ESTADO DE MÉXICO tQ a ffii{

REGISTRO MUNICIPAL oe rRÁ¡,ltrEs y sERVtctoscÉoula oe !NloRMaclóN
CapacitaciónEnCoordinaciónconlaComisióno.o

anos ctet Estado de México (CODHEM).

Capacitacíones en coordin¡riÁh -^- r_ ^de la com¡sión, 
", -"a"lltión 

con la comisión de Derechos Humanos del E

'u",iao.", f,i"i;t".,,'fi"J:i,ñffi::ni]:n::mlj:,,"',lX:'Jli::¿?i'::";i""ii=::,(:,?:TTl;,I#Jil::,J;;T,:.j:ffi::

fJi:'."ixl'Lil,:li":::,3J:i:r
noo municipal

DOCUMENTO A OBTENER:

¿SE REALIZA ¡I,I LíruEA¡: orReccróN w¡a
casos ¡¡l t-os eue ¡l rn¡\¡lrE DEBE REALIZARSE: cuANpo Lo REeu,ERA ro rr*sórñ,*rru.ñ
ii,i#ñ:i,.¿,.'StWm,,¡.1"¡;oBJETtvo DE LA MISMA

ORIGINAL
anotar la palabra

Sl oNO

FUNDAMENTo Juníolco-eolt¡r.ltsTnATIvo.

PERSoNAs JUR¡oréoior_e-ñas

rNsrrrucroNEs púeLr¿As

Fundamento juridjco frlO apf rce

TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO EN LÍNEA (PORTAL DE PAGoS)

APLtcACtóN DE LA
AFIRMATIVA FICTA



DECIS'ONE§ f.tFtME.ri, F F," BLrLI-Atrgg Ft_r6FlttsrJ

DEFENS.RÍA MuNICtpAL DE DERF.^¡róc r,,_^]F
_-- 

ERECHOS HUMANOS DE TEOTTHUACAN T-1"*M
MARrsoL GUADA¡_upe venñnn p¡nez

NO. INT. Y EXT.:

LUN-ES A vrERNEs oe coo ñ
SABADOS DE 9:00 A t4:00 HORAS

marysol2304@hotmail.com

oTRAsoFtctNAffi

NO. INT. Y EXT.:

¿eurÉN rMpARrE LA-ceñ;ññ
CAPACITADORESCERTM

DERECHOS HUMANOñffiñME¿curr¡suouneciñÉñffiffi
APROXIMADAMENT.ñM;

¿ cuA t-¡s s o r.l los ru ¡asffi ffi

^ra"
rnn¡rresoffi

FEcHA DEACTunIñéEN,

,_s /_FEBRERO uo23*
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i:::,,j;:rr".r:?::ióndemochitaseinsratacioneseducarivaspara prevención det detito y consumo de sustancias ilegates (prevención de

ff"#§.11f#h

cuANpo Lo nrqurr¡|ffi¡5o*o

Fundamento 
Juríd¡co ruo eilrca

nR¡rra or oÉaro eN úruen poRral DE pAcos)
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@frruvo D€L
E§TADODEf{É,(CO

Of¡fruSOnl,q MUNICIpAL DE DERF.l.ló( r,,*I.FE ERECHOS HUMANoS DE TEOTTHUACAN DEFENSORÍA,U',.,,OF
,,O''"iEX'§HOS HUMANOS DE

MARtsoL cuADAr_upe vñiInn pEnez

-LUNES 
A VTERNES DE 9:0oAI:00 HoRAs

3te9, DE e:00 A t4:00 HoRAS

marysol2304@hotmail.com

oTRAsoFtctNASm

NO. INT. Y EXT.:

¿QUE Es Lo eue sr zuffi

i.1'?'?i='i,$'',
¿poNpÉ sE REALTZA ELémffi6;

rn¡fu,tresoffi

VERGAM PEREZ

FEcHA DEAcrueuzaffirv,

I



GOBIERNO DEI
ESTADO DE T,IEXICO

/'t.

i* *.ffiffi
REGISTRO MUNICIPAL oe rnÁMrrEs y sERVtctosCEDULA DE lItgn¡laclórv

|-T.::i.?"dederechoshumanos:alo<¡tifo-^^.^^-.seguridad ,rr-,ü:;,;'"#{Tfi,Lf:Ílr."J:T::,..X.:",::,"i,",:in.i;il::::,1* y niños, adurtos may<se acude a cuarquier tugar donde se soricite: .;.?;;:, ff:I:J:lÍo, '"ni.o, o.'J,i', #' Jllilllli'J,i,i.l,:ilj:::::j:ij:::.'
se reparten rolletos v ta=tarjeta de presentació. ,.;'J::';r:i'j :;J:;[Iuro., 

oricina de autoridades auxiriares.

H 
LUrr reretono y ubicación de la Defensoría

ffi:..§"H5"r":,iHffi:.

DIRECCION WEB
cAsos EN Los euE EL r*lr,r, oerñreLzonsr, cuANpo Lo REeurERA,o ñro*o
§¡iÉfáf i§.i!'i¿i.',§fl1ffi :iL,,ti.",*oBjETrvo oe ie ¡lsl¡

ORIGINAL
anotar la palabra

SIoNO

FUNDAMENTo Juníolco-aomrrutsrMTtvo.

PERSoNAs JUR¡olcoior_¡Gvas

NO APLICA

Fundamento 
JL:rídico fVO epf f Ce

TAR.IETA DE CP,EDlfo TARJETA o¡ oÉarro EN LÍNEA (PoRTAL DE PAGoS)

OTRAS ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOTUCION DEL
TRAMITE

APLtcACtóN DE LA
AFIRMATIVA FICTA



Gffiffihl0ü§"
§trá§üü§H6$CO ffiffiffiÁAÉ3r

me*r§rñsl&s $$§M*s. HgsrJLt'A{}(}§r prj*,

DEFENSORíA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DE TEOTIHUACAN

MARISOL GUADALUPE VERGARA PEREZ

NO. INT. Y EXT-:

LUNES A VIERNES DE 9:00 A l8:00 HORAS

SABADOS DE 9:00 A l4:00 HORAS

oTRAS OFICINAS QUE PRES-TAN EL SERVIC|O

INFORMACIÓN ADICIONAL

iQUE SE REALIZAI

PRoMoclÓN INFoRMAT|VA DE Los sERvrcros euE sE oFRECEN EN LA DEFENsoRia r"lururclrnl DE DERECHoS HUMANOS

¿QUÉ DURACIÓN TIENE EL EVENTo DE PRoMoCIÓN?

ES MUY VARIABLE, PUEDE SER UNA MESA DONDE SE REGALEN FOLETOS Y SE PONE TODO EL DíA, UNA PLATICA INFoRMATIVA
DE MEDIA HORA, O DPENDIENDO EL TIEMPO DE CADA PERSONA

¿QUIÉN REALIZA EL EVENTO DE PROMOCIÓNI

LA DEFENSORA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS, O PERSONAL DE LA COMISIÓN E E DERECHoS HUMANoS DEL EsTADo
DE MÉXICO

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

08 /-EEBBEB%823-
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REGISTRO MUNICIPAL
cÉoull oe

t rl r'.1:;:. ¡I.ll ':, ! ii Í1..1{ ri! tl? :rjt ll

oe rnÁmlrEs y sERvlctos
¡NFoRMRclóN

xffiffi
Recepción y remisión de quejas.

Recepción y remisión de quejas; por presunta violación de derechos humanos.
Se escucha el problema del quejoso.

Se da asesoría jurídica.

Se explica el trámite de la queia.

Se proporciona el formato de queja.
Se ayuda en el llenado del formato de queja para recabarla.
Se entrega el formato de la queja en Ia Comisión de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM) y ellos se encargan de su
investigación, desahogo y resolución.

No se solicita ningún requisito, ni documento, ni comprobante ni pago al quejoso, solo se requiere llene y firme el formato de queja.

Artículo I 47 K de la Ley Orgánica Municipal del Estado de México; artículo 9 del Regla mento de Operación y Funcionamiento
de las Defensorías Municipales de Derechos Humanos; y T¡tulo Cuarto, capítulo I del Bando municipal

NO APLICA
ffi
ffiNoAPLrcAffi

SI I NO I DIRECCIÓN WEB NO APLICA

CUANDO LO REQUIERA LA PERSONA

NO APLICA

PERSoNAS Físrcas

NO APLICA NO APLICA
NO APLICA

PERSoNAS JURíDtco coLEcrrvAs

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

rNsrrrucroNEs púeLlcAs

NO APLICA

NO APLICA NO APLICA

W NO APLICA

$ No APLTCA Fundamento Jurídico NO APLICA

EFECTIVO
N/ rARlErA oe cnrorro 

| ] | TARJETA DE DÉBrro N/
A

EN LÍNEA (poRrAL or encosl 
| f;/

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA
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{.}(lf.t}1¡r}fqf:l¿ fi,{r}§r}6].s, t.}{tt}1.¡r., l&u.}*ii *'r.rr: rq rr,tt:¡ j

n¡rrNsoRín MUNtctpAL DE DERECHos HUMANos DE TEoTTHUACAN orrr¡¡sonía MUNrctpAl DE DERECHos HUt'4ANos DE
rrortuuecArrl

MARISOL GUADALUPE VERGARA PEREZ

CALLE: PLAZA JUÁREZ NO. lNT. Y EXT.: | |

COLONIA: CENTRO MUNtCtPIO: lr¡Ott¡tuRcÁ¡l
C.P.: 5s800 LUNES A VIERNES DE 9:00 A l8:00 HORAS

SABADOS DE 9:00 A l4:00 HORAS

0t 594956 r 686 marysol2304@hotmail.com

OTRAS OF¡C¡NAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO APLICA

NO APLICA

CALLE: NO APLICA NO. INT. Y EXT.: I NO APLICA

COLONIA: NO APLICA MUNICIPIO: NO APLICA

C.P.: NO APLICA

NO
APLICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

ffiNoApLrcAffiiwffi
INFORMACIÓN ADICIONAL

¿QUÉ INFORMACIÓru se RTgu nE PARA LEVANTAR LA QUEJAI

RESPUESTA: PRINCIPALMENTE DATOS DE CIRCUNSTANCIA, I-4ODO, TIET4PO Y LUGAR, PARA PODER INVESTIGAS LA PRESUNTA VIOLACIÓN
DE DERECHOS HUMANOS

¿SOLO A QUIEN SE LE COMETE LA PRESUNTA VIOL¡CIÓN PUEDE LEVANTAR LA QUEJAI

RESPUESTA: NO, NO SOLO QUIEN SUFRE LA VIOLACION DE DERECHOS, TAMBIÉN TUToRES, PADRES, FAMILIA o CUALQUIERA QUE SE
ENTERE DE re vloLlclóN DE DERECHos HUMANos y euE pUEDA BRTNDAR m rxroRmnclóN

¿QUIÉN REALIZA LA INVESTIGACIONl

RESPUESTA: pERSoNAL DE LA coMtstóN DE DERECHos HUMANos DEL EsrADo oe yÉxtco

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

MARISOL GUADALUPE VER

FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

...08 / FEBRER9:Uq4_
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ffiffiffiffi
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pe rnÁrqtrEs y sERvtctos
rNFoRMaclót¡

ffi*
Supervisión de galeras de Comisaria de Seguridad Ciudadana

Verificar que las instalaciones se encuentren limpias, iluminadas y ventiladas,
uniforme y con gafete de identificación.

así como el personal en su área de responsabilidad con

Artículo l4TKdelaLeyOrgánicaMunicipal del EstadodeMéxico;yartículogdel ReglamentodeOperaciónyFuncionamiento
de las Defensorías Municipales de Derechos Humanos; y Titulo Cuarto, capítulo I del Bando municipal

NO APLICA
ffiffiffi--
ffiNoApLrcAffikffiffi

SI I NO I DIRECCIÓN wEB NO APLICA

CUANDO LO REQUIERA LA PERSONA

NO APLICA

PERSONAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

PERSONAS JURíDtCO COLECTTVAS

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

rNsrtrucroNEs púeLlcts

NO APLICA

NO APLICA NO APLICA

NO APLICA

$ No APLTCA Fundamento Jurídico NO APLICA

EFECTIVO Y I TARJETA or cnrorro j [ | TARJETA p¡ oÉerro Ni
A

EN LíNEA (PoRrAL DE pAcoq 
I I/

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA



GOSI§&NüüEI
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DEFENSORh MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DE TEOTIHUACÁN DEFENSORh MUNICIPAL DE DERECHOS HUI4ANOS DE
TEOTIHUACÁN

r.{ARISOL GUADALUPE VERGARA PEREZ

CALLE: PLAZAJUAREZ NO. lNT. Y EXT.: I I

COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: TEOTIHUACÁN

C-P.: 5s800 LUNES A VIERNES DE 9:00 A l8:00 HORAS

SABADOS DE 9:00 A l4:00 HORAS

0t 594956 I 686 marysol2304@hotmail.com

OTRAS OF¡C¡NAS QUE PRESTAN EL SERYICIO

NO APLICA

NO APLICA

CALLE: NO APLICA NO. INT. Y EXT.: I NO APLICA

COLONIA: NO APLICA MUNICIPIO: NO APLICA

C.P.: NO APLICA

NO
APLICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

ffiNoAPLICA
INFORMACIÓN ADICIONAL

iQUÉ ÁREAS SE INSPECCIONANI

RESPUESTA: GALERAS, OFICIALIAS CONCILIADORA Y CALIFICADORA, BARANDILLA, DE LA COMISARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

¿QUIÉN REALIZA LA SUPERVISIÓNI

RESPUESTA: DEFENSORA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

¿QUÉ PASA SI HAY DETENIDOS EN GALERASI

RESPUESTA: SE LES REALIZA UNA BREVE ENTREVISTA, PARA SABER SI LES DIERON A CONOCER CUANTO TIEMPo ESTARÍAN DETENIDóI
PORQUE CIRCUSNTANCIA, SI LES PERMITIERON COMUNICARSE CON UN FAMILIAR

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

r.tra .al raaatataa Laraat
a ra.l.¡rr. .

VERGARA PEREZ

FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

08 / FEBRERO I 2023 .



GS$r§&St§pÉr
§sep{} ü§ Háxlc0

-::A-se#rGfoÉX
¡tlt,:i.tri{}ltl r! r ltli\r'i{ .; ;:¡i_ ::i}t }^t,t¡,1 ! tt¡ iilt :
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ffiXEffi[Effiá X

Asesorías Jurídicas a distancia mediante Vía Telefónica, proporcionada por el personal de la Defensoría Municipal

Asesorías Jurídicas en diferentes materias como lo son: Penal, Civil, Administrativo, Fiscal, Penitenciario, Escolar, Médico; así como
cualquier persona que acuda a la Defensoría.

Artículo 147 K de la Ley Orgánica Municipal del Estado de México; y artículo 9 del Reglz mento de Operación y Funcionamiento
de las Defensorías Municipales de Derechos Humanos,

NO APLICA ffi.';;;*ffiffiffi
sr I r.to I ornrcclóN w¡a NO APLICA

CUANDO LO REQUIERA LA PERSONA

NO APLICA

NO APLICA NO APLICA
NO APLICA

PERSoNAS ¡uníorco coLEcrlyAs

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO APLICA

NO APLICA NO APLICA

W NO APLICA

$ No APLICA Fundamento Jurídico NO APLICA

EFECTIVO
N/

TARJETA DE CRÉDITO
N/
A

TARJETA pr oÉsrro N/
EN L|NEA (PORTAL DE PAGOS)

N/

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA
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FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

08 /FEBRERO/2023#-!

DEFENSORÍA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DE TEOTTHUACÁN DEFENSORÍA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DE
TEOTIHUACAN

MARISOL GUADALUPE VERGARA PEREZ

CALLE: PLAZA JUÁREZ NO. INT. Y EXT.: i I

COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: TEOTIHUACÁN

C.P.: 55800 LUNES A VIERNES DE 9:00 A l8:00 HORAS

SABADOS DE 9:00 A l4:00 HORAS

0l s94956 I 686 marysol2304@hotmail.com

oTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERV|CIO
NO APLICA

NO APLICA

CALLE: NO APLICA NO. INT. Y EXT.: I NO APLICA

COLONIA: NO APLICA MUNICIPIO: NO APL¡CA

C.P.: NO APLICA

NO
APLICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

INFORMACIÓN ADICIONAL

¿CUALQUIER PERSONA PUEDE RECIBIR ASESORÍA JURÍDICAI

RESPUESTA: SI CUALQUIER PERSONA, SIN IMPORTAR SU EDAD, PROCEDENCTA, NI NINGUNA CARACTERíSTICA.

¿LOS MENORES DE EDAD PUEDEN SOLICITAR ASESORÍAJURíDICAI

RESPUESTA: SI SI SE LE BRINDA ASESORíA A MENORES DE EDAD

¿SE TIENE QUE IDENTIFICAR PARA RECIBIR LA ASESORíAI

RESPUESTA: NO NO ES NECESARIO, SE PUEDE RECIBIR DE FORMA ANONIMA
- 

@

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS


