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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVIC¡OS
cÉDULA DE INFoRMAcIÓN

m-
ANTENCION AL PUBLICO PARA LA ORIENTAC¡ON EN LA SOLUCION DE PROBLEMAS INHERENTES.

CONCILIACION DE CONFLICTOS A LA CIUDADANIA EN GENERAL.

CAP¡TULO XI ARTTCULO I84 DEL BANDO ¡'IUNICIPAL VIGETE 2024 DEL H. AYUNTAMIENTO DE TEOTIHUACAN.

REGISTRO DE ATENCION BRINDADA AL PUBLICO EN GENEML. EJERCtCtO FTSCAL
VIGENTE

SI NO
Y

orRrcctór.t wre N/A

EN EL MOMENTO QUE LA CIUDADANIA LO REQUIERA.

N/A

pERsoN,As rísicas

J, PRESENTARSE EN LA OFICINA DE L,A

DiRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA.

2. REGISTRARSE EN EL LIBRO PARA BRINDARLE LA
R.ESPECTIVA ATENCION O EN CASO DE ASESORIA

NO NO
CAPITULO XI ARTICULO 52 DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE
2024 DEL AYUNTAMIENTO DE TEOTIHUACAN.

CAPITULO XI ARTICULO 59 FRACCION I DEL BANDO
MUNICIPAL VIGENTE 2024 DEL AYUNTAMIENTO DE
TEOTIHUACAN.

pERSoNAS luRíorco colEcrtvAs

N/a N/A NiA N/A

tNsrtructoNEs púB[-rcAs

r{/A N/A N/A N/A

PRESENTARSE EN LA OF¡CINA DE DIRECCION CIUDADADANA

3 DIAS HABILES

GRATUlTO Fundamento lurídico

EFECTIVO
N

A TARJETA DE CRÉDITo ttl
A

TARJETA DE DÉBITo N/
A

rru liNEa (PORTAL DE
PACoS)

N/
A

N/A

N/A

CADA QUE EL CIUDADANO LO REQUIERA O SEA NECESARIO

iN/A
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DIRECC¡Oñ DE i-,\(TiCIPACION CIUDADANA

MA. MAXIMINA HERNANDEZ CESPEDES

NO. INT.Y EXT.:

LUNES A VIERNES

9:00 A I6:00 HOIiAS

SABADO

9:00 A l4:00 HORAS

oTRAS OFie!NAS Qt'E pRESTAN EL SERV|C|O

al I

E:
NO. INT. Y EXT.:

COLON A MUNICIPiO:

I r.¡i¡

Ih¡FORMACIéF{ ADIC¡ONAL

¿COlrlO HAGO PARA SOLUCTONAR ALGUN pROBLEMA!

RESPUESiA i SE ASESOM Y EN 5U CASO SI ES NECESARIO SE CANALIZA AL AREA CORRESPONDIENTE DEL AYUNTAMIENTO PARA
BRINDARLE EL APOYO,

SE REQUIERE CiTA PARA OBTE\IER CRIENTACICt.T A :}' CTUDADANTA

RESPUES-I].: I sr, pRtMERo sE cHEcA LA DtspoNtBtL|DAD DE LA AGENDA.

¿DE CUANTO TIEMPO DTSPONGO PARA eUE ME ORTENTEN¿

DEPENDE DE LA INFORMACICN OIJE SE SOLICIT!, SE ATIFNDE DE I5 A 30 M¡NUTOS

TRAilúl ITES CI SERVICIOS RELACTONADOS

ELABOPO."iI'. .itr

il"t@.@
a!:.ts,1RÓ:

INA ;FR i\iA\INF7

\C'Y tsRF CC)f4?i_s"tQi iár¡ #iudadar& BRE COMPLETO

FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

_o7_ l A2__J: 2024
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS
DE INFORMACIÓNCÉDULA

PROGMMA MUNICIPAL "A LIMPIAR TU ESCUEIA"

CON ESTE PROGR,AMA SE INTENTA QUE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS TENGAN APOYO CON EL MANTENIMIENTO DE MISMA.

CAPITULO XI ARTICULO I84 DEL BANDO ]''UNICTPAL VIGETE 2024 DEL H. AYUNTAT'IIENTo DE TEoTIHUACAN.

DIRECCIÓN WEB

EN EL MOMENTO QUE LA INSTITUCION ESCOLAR LO REQUIERA

\/A I r,n
PER§O¡{Á5 ;U ;:iíDI{O CÜLECTIVAS

PF.ESENTAR§E EN LA OFICINA DE LA DIRECCION DE
PARTiC¡PAC!ON CIUDADANA.

C:iCIO DE SOLICITUD PARA CONTEMPLAR EN FI.

PF.OGRAMA A LA INSTITUCION,

CAPITULO XI ARTICULO 52 DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE
2024 DEL AYUNTAMIENTO DE TEOTIHUACAN.

CAPITULO XI ARTTCULO 59 FRACCION I DEL BANDO
MUNICIPAL VIGENTE 2024 DEL AYUNTAMIENTO DE
TEOTIHUACAN.

PRESENTARSE EN LA OFIC!NA DE DIP.ECCIONI CIUDADADANA

I5 DIAS HABILES

Fundamento Jurídico

EFECTIVO TAF,]ETA DE CRÉDITo TARJETA DE DEBITo

CADA QUE SE HABRA CONVOVATOTTA
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DIRECCION DE FART!CJPACION CIUDADANA DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA

MA. MAXIMINA HERNANDEZ CESPEDES

]c;i,,- rLAZAJUAREZ

COLONIA: ! r -F.il

NO. INT. Y EXT.:

LUNES A VIERNES

9:00 A l6:00 HOR,\S

SABADO

9:00 A l4:00 HOMS

OTRA§ CFICIh¡AS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO. INT. Y EXT.:

MUNICIP]O:

¡ f\X FCI R MAC¡ ÓT-¡ ADI CI Or.¡AL

¿COHO HAGO PARA INCLUIR A LAS INSTITUCIONES AL PROGRAMA A LIMPIAR TU ESCUELA?

RESPUESTA: SE ¡NFORMA A LOS DIRECTIVOS ESCOLARES QUE SEA MEDIA.NTE UNA SOLICITUD ESCRITA

SE REQUIERE CITA PARr'. OB-IENIER ORIENTA.CIOI,I ,A I-A CIUDADANIA

. SI, PRIMERO SE CHECA LA DISPONIBIL¡DAD DE LA AGENDA.

¿DE CUANTO TIEMPO DISPONGO PARA QUE ME ORIENTENI

RESPUE5],,. DEPENDE DE LA INFORMACION QUE SE SOLICITE, SE ATIENDE DE I5 A 30 MINUTOS

TRÁMITTS Ü SEft ViÜáT}S RELACIONADOS
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REGISTRO Mq.'NICEPAL ME TRÁMITES Y SERVICIOS
eÉouua DE INFoRMAcIÓNCEDU§.A

REALIZAR, FOROS Y TALLERES DE CAPACITACION A LAS AUTORIDADES LOCALES Y COPACI'S

MANTENER CAPACITADAS A LAS AUToRTDADES AUXL|ARES PARA euE PUEDAN oesempeñRR MEJoR sus FUNctoNES.

CAPITULO X¡ ARTICULO I84 DEL BANDO MUNTCIPALV¡GETE 2024 DEL H. AYUNTAMIENTO OET'O''"O"O*

REGISTRO DE LA CAPACITACION BRINDADA A LAS AUTOR.¡DADES AUXILIARES Y
COPACI'S

DTRECCIoN wEB I N/A

SE REALIZA CONVOCATORIA

pERsúhrAS r.ísrc¿s

t. ii.asiNtrARSE Er\ LA oFtctNA DE LA DtRECCtoN DE ] Nln i nrla I cAPlruLo xlARTtcuLo sz oel enNpo MUNtctpALvtGENrr
:,,iR1CtpÉ.CtON CTUDADANA peRR COx¡nyen I I | 

2024 DEL AYUNTAMIENTO DE TEOTIHUACAN.

trERSO\rA: ¡t-: I jI;.t:o CO!-ECT|VAS

N/A

N/A

¡ NSTTTTJC io,B"i Es pú sLtcns

PR.ESENTARSE EN LA OFICINA DE DIRECCIO\] CIUDADADANé

I5 D!AS HAB¡LES

Funda,'nento Juridico

EFECTIVO
,X I rAR-ErA o..o=",ro | { i rARrErA DE DÉBrro

CADA QUE EL PROGRAITIA SE EIECUTE
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DIRECCION )E PAiITiCiItrACiON CIUDADANA

ifA. MAXIMINA HERNANDEZ CESPEDES

NO, INT.Y EXT.:

COLONIA: TEOTIHUAC,^,N

LUNES A VIERNES

9:00 A l6:00 HORAS

SABADO

9:00 A 14:00 HORAS

!,i ó i8 86

?568360

OTRAS OFlCltlAS QUH PRESTAN EL SERVICIO

NO. INT. Y EXT.:

iMUNICIPIO:

I NFORMAC¡éi.¡ ADICIONAL

¿COMO HAGO PARA INCLUIR A LAs INSTITUCIONES AL PROGRAMA A LIMPIAR TU ESCUELA?

RESPU ESTA,: i SE ASESORA Y EN SU CASO SI ES NECESARIO SE CANALIZA AL AREA CORRESPONDIENTE DEL AYUNTAMIENTO PARA
Bii¡NDARLE EL APOYO.

SE REQUIERE CITA PARA O3TJNES O{IEI{'iA.Ci::] A LA CiUDADANÍA

RESPUESi,T, SI, PRIMERO SE CHECA LA DISPONIBILIDAD DE LA AGENDA.

;DE CUANTO TIEMPO DISPONGO PARA eUE ME ORIENTENI

RESPU iS'i,. DEPEI'.]DE DE LA INFORM,\CiON QIJ= SE SOLICIIT SE ATIENDE DE !5 A 30 MINUTOS

TRÁMITHS O SERVIClOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION:

_o7/o2 12024_.

OiVBRE COMPLETO


